PITALITO
Guia para la elaboracidén y control
=

de la informacion documentada

Codigo: G-SGIC-01

Version: 03

Alcaldia Municipal Fecha: 12/05/2020
Pitalito Huila

MUNICIPIO DE PITALITO HUILA

INFORME EJECUTIVO DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2021

JEFE DE CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO

(E v Atencion al Ciudadano
Carrera 3 No. 4-78 / Centro Administrativo Municipal La Chapolera ico%‘)ec
www.alcaldiapitalito.gov.co

=] v Gestion del Talento Pag.
X . I w Humano
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co 150 5001

CO/SCICERS04645



de la informacion documentada

codigo: G-SGIC-01

Version: 03

Alcaldia Municipal Fecha: 12/05/2020

Pitalito Huila

PITALITO
Guia para la elaboracidén y control
=

INFORME DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - VIGENCIA 2021

CONTENIDO

1. INTRODUCCION.
1.1  Objetivos
1.2  Alcance del Informe.
1.3 Metodologia.

2. INFORME EJECUTIVO DE CONTROL INTERNO

2.1 Fortalezas

2.2  Debilidades del sistema

2.3  Acciones de mejoramiento

2.4  Hallazgos relevantes

2.5 Evaluacion de Planes de mejoramiento de hallazgos detectados por control
interno.

2.6 Concepto de aplicacion de normas de Austeridad del Gasto en la entidad

2.7  Concepto de la Oficina de Control Interno

2.8 Informe de Control Interno Contable

3. ENCUESTA REFERENCIAL

4. INFORME DE AVANCE DE IMPLEMENTACION DE MIPG EN SUS
DIFERENTES DIMENSIONES.

4.1  Talento humano.

4.2  Planeacion estratégica.

4.3  Gestidn con valores para resultados

4.4  Evaluacion de resultados

4.5 Informacion y comunicacion

4.6  Gestidon del conocimiento y la innovacion

4.7  Control interno

1. INTRODUCCION

La Alcaldia Municipal de Pitalito, en cumplimiento a las politicas establecidas en la ley
87 de 1993, ley 489 de 1998, ley 734 de 2002, Ley 1474 de 2011, Decreto 943 de 2014,
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Ley 1712 de 2015, Decreto 1499 de 2017, Decreto 648 de 2017, Decreto 612 de 2018,
Circular externa 100-009-2017 de la Funcion Publica y demas normas concordantes
adelanta acciones permanentes hacia la mejora continua, dando aplicabilidad a los
valores éticos corporativos que acompafados del autocontrol, autogestién vy
autoevaluacion proyectan al Municipio de Pitalito hacia el cumplimiento de su Mision
“comprometerse y comprometer la accion del Estado, a través de la gestidon, en torno al
bienestar del ser humano, utilizando el didlogo permanente con la comunidad rural y
urbana, atendiendo las necesidades prioritarias de desarrollo, de acuerdo con los
principios y valores de transparencia, eficiencia, eficacia, calidad, solidaridad,
compromiso, participacion, equidad, honestidad, respeto y responsabilidad. En cuanto a
la vision actualmente estd desactualizada, razén por la cual el comité de PIPG trabaj6
durante la vigencia 2021 en la actualizacion de la visién junto con la asesoria del
departamento administrativo de la funcion puablica con la siguiente propuesta VISION en
el 2023 la Alcaldia Municipal de Pitalito sera reconocida por haber transformado al
Municipio en la capital de la Surcolombianidad, construido con Sentido, fortalecido
culturalmente, dotado de infraestructura digna para la gente, generador de ingresos y
productividad, que permita alcanzar el crecimiento personal y colectivo, en un escenario
incluyente y participativo gracias a la formulacion y ejecucion diligente, justa,
comprometida, honesta, y respetuosa de los compromisos establecidos en el Plan de
Desarrollo Territorial, esta propuesta debe ser evaluada por el comité institucional MIPG
en el afio 2022.

Dada la importancia que el Sistema de Control Interno representa para el logro de los
objetivos y metas institucionales la Oficina de Control Interno cuenta con el respaldo
total de la alta direccién y del equipo de gobierno para su fortalecimiento, asi mismo se
tiene adoptado el sistema de gestion de la calidad SGC en pro del mejoramiento
continuo, obteniendo durante esta vigencia la renovacion del Certificado de Calidad por
el ICONTEC en ISO 9001:2015.

Se adelanta la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon MIPG,
para lo cual se tiene conformado el Comité Institucional de Gestiébn y Desemperfio, el
Comité Municipal de Auditorias y el Comité Municipal de Gestion y Desempefo, asi
como también hacemos parte del Comité Departamental de Auditorias.

1.1 OBJETIVOS

e Recopilar la informacion de los diferentes informes que hacen parte de Control
Interno de acuerdo a la normatividad vigente.

e Consolidar y analizar la informacién recopilada para el informe ejecutivo del
Sistema de Control Interno.
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e Realizar las recomendaciones e informar a la alta direccién a través del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno sobre el Estado del Sistema de
Control Interno del Municipio de Pitalito, mediante la recopilacion de informacion
transversal de las diferentes Secretarias.

1.2 ALCANCE DEL INFORME

En atencion a las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, asi
como las del Consejo asesor del Gobierno Nacional en materia de control interno para
los entes territoriales, se ha elaborado el presente informe, el cual pertenece a hechos
ocurridos durante la vigencia 2021, como resultado de la compilacion de los informes
pormenorizados, auditorias internas y de cada uno de los factores que hicieron parte
del desarrollo del Municipio de Pitalito, en cumplimiento de su misién, para ello se tuvo
en cuenta el informe de gestion, los informes de las auditorias practicadas, el Plan
Anual Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, con cada uno de sus seguimientos,
acorde a las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP,
y se pretende en él, establecer las fortalezas y dificultades que se registran en el
proceso de implementacion de MIPG.

1.3 METODOLOGIA

De conformidad con las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP, le corresponde al Municipio de Pitalito, como ente territorial, presentar
evaluacion de su Sistema de Control Interno bajo el diligenciamiento de la encuesta en
el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion FURAG. A la fecha el
Municipio cuenta con el informe FURAG 2020, y esta en proceso de diligenciamiento
vigencia 2021 de acuerdo a las fechas que ha socializado la funcién publica por Circular
001 y capacitacion a los Jefes de Control Interno Administrativo de manera virtual cuyo
aplicativo fue activado desde el 21 de febrero al 25 de marzo del afio 2022, por tanto
para este informe se ha tenido en cuenta los avances encontrados desde el afio base
2020, mas la informacién primaria y secundaria de cada una de las dependencias con
respecto al diagndstico que nos ocupa, asi como los soportes respectivos en la
implementacion de MIPG y su plan de accién de cada una de sus dimensiones, con el
fin de obtener informacion precisa y de valor para la implementacion inmediata de
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politicas de control y mejora; es de precisar que una vez se obtenga el diligenciamiento
total de la Encuesta FURAG 2021, se hard llegar el certificado al Ente de Control.

2. INFORME EJECUTIVO DE CONTROL INTERNO

El Municipio de Pitalito, ha implementado, actualizado e integrado el Sistema de Control
Interno con el sistema de gestion, acorde al manual operativo de implementacion de
MIPG. En la dindmica para el diligenciamiento de los autodiagnosticos de cada una de
las dimensiones se logro la interaccion de los funcionarios, apersonandose del proceso,
conociendo y aportando en la revision del estado de implementacion, asi como en el
seguimiento de las acciones planteadas para avanzar en la robustez del modelo

Dentro del dinamismo del Sistema de Control Interno se presentan altibajos propios de
acuerdo a los ajustes que se deben implementar en concordancia los cambios
normativos y de los factores internos o externos que pueden afectar positiva o
negativamente la administracion, mostrando fortalezas y debilidades, sobre las cuales
su identificacion, aceptacion y aptitud de cambio son los factores indispensables para
hacer de esta herramienta un camino hacia la mejora continua.

2.1 FORTALEZAS

» La administracién Municipal durante la vigencia 2021 conté con el respaldo de la
alta Direccion para adelantar el proceso de articulacién del Sistema de Control
Interno y del Sistema de Gestién de Calidad.

» La administracion Municipal continué con el Sistema de Gestion de Calidad,
logrando continuar con el certificado de calidad ISO 9001:2015, por el
ICONTEC. En los procesos de Atencion al ciudadano para PQRS vy
correspondencia en ventanilla Unica. - Gestion del talento humanao.
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» En la vigencia 2021 con respecto a la emergencia COVID-19, se continuo con
estrategias de control y prevencion como el plan de vacunacion y demas
restricciones adoptando las herramientas fijadas en la normatividad vigente y los
decretos municipales en atencion a la emergencia 013,015,030,052 de 2021, en
donde el talento humano ha sido fundamental en la aplicaciéon de innovacion,
liderazgo, uso apropiado de las tecnologias y los medios virtuales para
satisfacer las necesidades de la ciudadania en general, lo cual ha sido un
avance fundamental para la administracion publica para propender al cierre de
brechas entre el Estado y el ciudadano.

» EIl programa de Induccién y Re induccién se encuentra en plena operatividad,
con el cual se logra entregar la informacion institucional al personal que llega por
primera vez a la administracion municipal (Induccién), el cual se maneja de
forma dinamica haciendo que se asimile la identidad institucional, en busca de
mantener o mejorar en el talento humano como centro o eje principal de la
administracion publica, asi mismo se realizan jornadas de reinduccion con todo
el personal con el fin de dar a conocer cambios normativos, administrativos, y
enfatizar en el trato humanizado hacia los ciudadanos, basados en el cédigo de
integridad, proceso que fue desarrollado a través de las TIC, con el desarrollo de
un modulo de induccidn a través del sistema de gestion documental Extranet, en
el cual se incluyen los procesos de:

= PROCESO ARCHIVO CENTRAL

* SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

= SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST
= PROTOCOLO DE ATENCION AL CUIDADANO

= GESTION DE COMUNICACIONES

= PROCESO DE APOYO TIC

= GESTION DE RECURSOS FISICOS

=  PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL — PIGA

= [INDUCCION INSTITUCIONAL

» Se tienen conformado y operativizado el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, Comité Municipal de Gestion y Desempefio Municipal, Comité
Municipal de Auditorias y se hace parte del Comité Departamental de Auditorias.

» EIl plan de accién cuenta con seguimiento permanente por parte de la alta
direccién a través de la Secretaria de Planeacion y Asesor de Despacho, los
cuales verifican el cumplimiento de las metas mediante la revision de los
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indicadores de gestion; para ello se realizan mesas técnicas que permiten la
trazabilidad entre los responsables de metas y asi mismo mediante el Consejo
de Gobierno.

» Se continua al servicio de la ciudadania con el Centro integrado de Servicios
CIS, como estrategia eficiente para prestar un servicio mas humanizado, agil y
oportuno, donde el ciudadano encuentra oferta de servicios del orden municipal,
departamental y Nacional, servicios que durante la vigencia 2021 se han
fortalecido, como estrategia de mejora en el servicio al ciudadano.

» Se elaboro, socializé y adoptd el Plan Anual Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano, realizando el seguimiento cuatrimestral a sus avances de acuerdo a
la Ley 1474 de 2011.

» Los procesos judiciales cuentan con asistencia permanente por la oficina
juridica, y con el acompafiamiento del Comité de Conciliacion.

» Se trabaja constantemente en la implementacion total de la Ley de transparencia
y acceso a la informacion — Ley 1712 de 2014.

» En el 2021 la entidad conté con una participacion del 41% de mujeres en los
cargos del nivel directivo; en cumplimiento de la Ley de cuotas Ley 581 de 2000
reglamentada por el Decreto 455 de 2020.

» La contabilidad se administra de conformidad con las directrices de la Contaduria
General de la Naciébn CGN, logrando en la vigencia la implementacion de la
Resolucion 533 de 2015.

» Se elaboré y socializo la Politica de Riesgos, asi como el mapa de riesgos por
dependencias y el Institucional.

» Para la vigencia evaluada el Comité Institucional de Gestion y Desempefio MIPG
aprobo los siguientes procedimientos, documentos y formatos:

Proceso Gestién Territorial

F-GDT-08 version 02 Formato Solicitud Uso de Suelo

F-GDT-01 versién 02 Formato Lista de Chequeo de requisitos para la expedicion
de licencia.

P-GDT-12 Version 01 Procedimiento Concepto de Norma

Proceso Gestion TIC

Caracterizacion

CAR-GTIC-01 Caracterizacion proceso Gestiéon Tic. Version 3
Procedimientos

P-GTIC-01 Habilitacién de Protocolo y Servicios de seguridad. Version 3
P-GTIC-02 Mantenimiento preventivo y/o correctivo. Version 3
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P-GTIC-03 Salvaguarda de Informacién electronica. Version 3
P-GTIC-04 Creacion de Cuentas y asignacién. Version 1

P-GTIC-05 Soporte Informatico. Aplicativos. Version 2

P-GTIC-06 Asesoria en Adquisicion de equipos. Version 2
Formatos

F-GTIC-02 Control de copias de seguridad. Version 4

F-GTIC-06 Solicitud para creacion de cuentas de usuario. Version 4
F-GTIC-08 Paz y salvo de equipos y cuentas del ususario. Version 3
F-GTIC-09 Plan de Mantenimiento equipos de computo. Version 3
F-GTIC-10 Hoja de vida del equipo. Version 3

F-GTIC-16 Registro soporte informatico, aplicativos y sistema de informacion
version 2.

Indicador:
IND-GTIC-01 Asignacion de ususarios y claves. version 3.

Proceso Gestion de Recursos fisicos

Carcaterizacion:

CAR-GRF-01 Caracterizacion Proceso Gestion Recursos Fisicos. Version 05
Procedimientos:

P-GRF-01 Elaboracion y Publicacion del Plan Anuafil de Adquisiciones version
08.

P-GRF-02 Etapa precontractual y seguimiento al desempefio de proveeedores
version 04.

Formatos:

F-GRF-15 Suministro de combustible. Version 1.

Proceso Administracién del Sistema Integrado de Gestion
Caracterizacion:

CAR-SGIC-05

Procedimientos:

P-SGIC-01 Auditorias Internas version 05.

P-SGIC-03 Control de salidas no conforme version 04.

Proceso Gestion documental

Caracterizacion.

CAR-GD-01 Version 04

Procedimientos:

P-GD-02 Elaboracién de Transferencias Documental version 4.
Formatos:
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F-GD-10 Hoja de Control Cruzado para doceumentos fisicos y electronicos.
Proceso Gestion de Comunicaciones

Creacion de informacién documentada del proceso

M-GCOM-01 Version 1. Manual de Identidad

PL-GCOM-01 Version 01. Plan Estrategico de Comunicaciones
IND-GCOM-03 Version 01. Indicador % Cumplimiento Plan de Medios

Proceso Gestion Talento Humano

Modificacion Informacion Documentada del Proceso

Procedimiento:

P-GTH-03 Induccidn y reinduccion versién 05

P-GTH-09 procedimiento Cetil y bonos pensionales Version 2.

Formatos

F-GTH-25 Lista de chequeo de documentos para vinculacion de personal version
02.

F-GTH-26 Registro de induccién y/o reinduccion version 03.

Creacion informacion documentada del proceso

Procedimiento:

P-GTH-03 Induccién y Reinduccién version 5.

P-GTH-09 Procedimiento Cetil y Bonos pensionales version 2.

Formatos

F-GTH-25 Lista de chequeo de documentos para vinculaciéon de personal version
2.

F-GTH-26 Registro de Induccion y/o reinduccién version 03

Creacion informacion documentada del proceso

Procedimiento:

P-GTH-10 Procedimiento cuotas partes pensionales

Formatos:

F-GTH-37 Lista de Chequeo de documento para vinculacibn de pasantes,
practicantes o judicantes.

F-GTH-38 version 01 Acuerdo de voluntades para el desarrollo de practicas
académicas.

Indicador

IND-GTH-06 Version Cobertura de las capacitaciones.

Proceso Atencién al Ciudadano
Modificacion informacion documentada del proceso
Caracterizacion
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CAR-GAC-01 Version 06 Caracterizacion proceso atencion al ciudadano.
Procedimientos:

P-GAC-01 Version 05. Entrada de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias.

P-GAC-02 Version 04 Tramite de PQRSD y envio de correspondencia.

Formato:

F-GAC-01 Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.

Subproceso direccionamiento Sistema de Gestion de la Calidad.
D-GE-01 versién 07. Contexto estratégico

Proceso Desarrollo Territorial

F-GDT-08 version 03 Solicitud de usos de suelo

Proceso gestion estratégica
Caracterizacion:
CAR-GE-01 versién 04 Caracterizacion proceso gestion estratégica

Procedimiento Plan de Desarrollo

PDM P-GEPD-01 version 3 Diagnostico, formulacion y aprobaciéon del plan de
desarrollo municipal

P-GEPD-02 version 3 Seguimiento y evaluacién del PDM

Formatos

F-GEPD-01 version 01 Plan indicativo.

F-GEPD-02 version 01Plan operativo anual de inversiones POAI

F-GEPD-03 version 01 Plan de Accion

F-GEPD-04 version 01 Seguimiento y control al plan de desarrollo municipal.

Procedimiento Banco de Proyectos:

P-GEBP-01 versién 02 Proyectos sistema general de participaciones — otras
fuentes.

P-GEBP-02 versidon 02 Proyectos sistema general de regalias.

Formatos

F-GEBP-01 version 01 Certificado de Registro de proyectos

F-GEBP-02 versiéon 01 Certificado de Registro de proyectos actualizado
F-GEBP-03 version 01 Cronograma de inversiones

F-GEBP-04 version 01 Ficha de revisibn proyectos sistema general de
participaciones SGP otras fuentes.

F-GEBP-05 version 01 Presupuesto proyectos de inversion

F-GEBP-06 version 01 Informe de viabilidad municipal

F-GEBP-07 version 01 Solicitud de ajuste

F-GEBP-08 version 01 Certificado de ajuste
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F-GEBP-09 version 01 Guia de ajuste

Actualizacion de version al formato modificado
Certificado de estrato y nomenclatura codigo F-GDT-10 version 02

> La

entidad tiene adoptado el Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA

para el cuatrienio 2019-2022, para la vigencia 2021 se desarrollaron
actividades pertenecientes a los cinco programas:

cpop

e

Uso eficiente de la energia

Uso eficiente del agua.

Gestion integral de residuos sélidos.
Implementacion de buenas practicas sostenibles.
Control de vectores.

Para la ejecucién de los mencionados programas se realizaron diferentes
acciones, con la coordinacion de la Oficina de Ambiente y Gestién del Riesgo,
Secretaria General y con un lider ambiental en cada dependencia, entre ellas:

Carrera 3 No. 4-78 / Centro Administrativo Municipal La Chapolera

Capacitaciones con campafias educativas virtuales en medio informativo como
extranet y pagina web de la alcaldia municipal de Pitalito.

Capacitacion al personal de servicios generales sobre un buen uso y servicio de
los contenedores de basura movibles.

Integracion a las jornadas anuales para la recoleccion y disposicion de residuos
de Aparatos Eléctricos y Electronicos -RAEES.

Camparia sobre un medio de transporte amigable con el medio ambiente.
Verificacion de la sefializacion o enmarcacion de la ubicacion de los
portabicicletas

Compra de abono orgéanico (costales de 50kg) para fertilizar especies vegetales
implementadas en las sedes de la administracion (apoyo al proyecto de
economia circular- compostaje).

Jornada de fumigacién, en caso de notar presencia de vectores y/o roedores.

Se realiz6 el CONCURSO BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES Y POLITICA
CERO PAPEL, con la participacion de todas las dependencias de la entidad, en

el cual se ejecutaron las siguientes actividades:

* Una jornada de la actividad denominada “Empoderamiento del lider que
genera conciencia entre sus compafieros de secretaria u Oficina. Por
medio de herramienta evaluativa aplicada, la cual se realiz6 en la sala de
juntas del quinto piso, donde se realiz6 una capacitacién y formacion a
lideres ambientales.
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Se desarroll6 la actividad denominada “Ruleta de conocimientos, aplicada
al personal en representacion de cada dependencia, la cual consto de 5
preguntas relacionadas con el Plan Institucional de Gestibn Ambiental-
PIGA.

Se realiz6 la actividad denominada “Generacion de buena practica de la
secretaria u Oficina en cuanto al ahorro de papel y programa PIGA de
manera creativa. Los jueces realizaron un observatorio de una préactica
que perdure con el tiempo, se conté con el apoyo de un delegado de la
CAM, INTERASEO y de la UNAD.

Se desarrolld el cierre de la actividad denominada “Video de la aplicacion
de la politica cero papel, el cual fue cargado en la pagina del Facebook de
la administracién municipal y el que cuente con mas like sera el ganador.

Con las anteriores acciones se obtuvieron los siguientes resultados:

PUESTO PREMIO GANADOR

Primero $1.000.000 Oficina Juridica y control
interno disciplinario

Segundo $600.000 Secretaria General

Tercero $400.000 Oficina de contratacion

2.2 DEBILIDADES.

» Los manuales de procesos y procedimientos de la mayoria de dependencias se
encuentran en proceso de actualizacién, se han realizado avances con la ESAP

y la Lider de

Gestion de Calidad, sin embargo, no se ha logrado la actualizacion

definitiva, existe es la propuesta de avance en las secretarias de Infraestructura,
Desarrollo Econdmico, Salud y Oficina de Ambiente y Gestion, la cual de acuerdo
al cronograma se proyecta la aprobacion en el afio 2022.

» Se debe robustecer la capacidad de busqueda estrategias que permitan el
fortalecimiento de la primera linea de defensa del Modelo Integrado de

Planeacion y
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A pesar de los esfuerzos de la Secretaria de Planeacion articulada a las demas
secretarias responsables de la estrategia operativa del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion se debe fortalecer las lineas de defensa especialmente en
la Oficina de Gestion del Riesgo.

Para la vigencia 2021 se dio cumplimiento del 100% de los nombramientos
dispuestos segun la convocatoria Centro Oriente 715 de 2018, sin embargo, se
debe fortalecer este proceso en cuanto a la trazabilidad de la informacion.

La entidad viene adelantando el proceso de caracterizaciéon de los usuarios o
grupos de valor; con el liderazgo y apoyo del profesional administrador de la
Oficina del Sisbén del Municipio y la Técnico Administrativo de Atencion al
Ciudadano, aplicando la primera base de datos suministrada por el DNP para la
metodologia IV con fecha de corte el dia 07 de junio de 2021 con un total de
99.580 personas encuestadas en 35825 hogares, corte que cubre tanto las
encuestas Sisbén aplicadas en la fase de barrido de implantacién entre
septiembre y diciembre de 2018 y las aplicadas hasta la fecha de corte como
parte de las encuestas aplicadas bajo la fase de encuestas a la demanda. Es
importante mencionar que la base Sisbén no es un censo, y por lo tanto no nos
permite hacer inferencia estadistica sobre la totalidad de la poblacion del
municipio de Pitalito, es asi que solo nos podremos referir a la poblacion
encuestada.

Se debe fortalecer el equipo de calidad de la entidad, que trabaje de manera
articulada con todas las partes involucradas desde la ventana hacia adentro para
prestar un servicio integro de la ventana hacia afuera.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Se debe continuar fortaleciendo la politica de acceso a la informacién publica, en
cumplimiento del Decreto 103 de 2015, el cual desarrolla la Ley 1712 de 2014
“Ley de Transparencia y acceso a la informacion publica.”

Se debe continuar con el fortalecimiento en el proceso de implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, a partir de la revision
permanente de los autodiagnosticos.

—
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HALLAZGOS RELEVANTES.

Existen manuales de procesos y procedimientos en la organizacion, algunos de
ellos desactualizados, razén por la cual se proyectd esta meta en el Plan de
Desarrollo Municipal y plan de accion 2022.

Se debe fortalecer la implementacion del codigo de integridad, bajo los principios
de Honestidad, Respeto, Justicia, diligencia y compromiso; con los cuales se
bloguea la materializacion de riesgos de corrupcion y se garantiza un mejor
servicio al ciudadano.

EVALUACION PLANES DE MEJORAMIENTO DE  HALLAZGOS
DETECTADOS POR CONTROL INTERNO.

La Oficina de Control Interno realiz6é el seguimiento a la totalidad de planes de
mejoramiento suscritos por los secretarios o jefes de oficina, logrando el
cumplimiento de gran parte de ellos, de la siguiente manera:

En la Inspeccion de policia se registra un gran avance de cumplimiento sin
embargo se seguira realizando el seguimiento respectivo hasta llegar al 100%
en la presente vigencia.

En la secretaria de Planeacién se realizd el seguimiento a los planes de
mejoramiento suscrito, evidenciandose cumplimiento parcial, para lo cual se fijé
fecha para nueva verificacion.

En la Secretaria de Hacienda se avanzé en actividades de mejora, sin embargo
se continda el seguimiento para el cumplimiento del 100% en la presente
vigencia.

En la Secretaria General se avanz6 en actividades de mejora, sin embargo se
continda el seguimiento para el cumplimiento del 100% en la presente vigencia.
La Secretaria de Gobierno adelant6é acciones de cumplimiento de lo proyectado.
Durante la vigencia se adelantan constantemente los correspondientes
seguimientos a los planes suscritos en pro de verificar el cumplimiento y eficacia
de los controles.

CONCEPTO DE APLICACION DE NORMAS DE AUSTERIDAD DEL GASTO.

La Alcaldia Municipal de Pitalito, realiza un seguimiento continuo y detallado del gasto
por concepto de consumo de energia eléctrica, agua, alcantarillado y aseo, servicio de
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Internet, Telefonia Mévil, mantenimiento de la planta fisica, mantenimiento del parque
automotor, consumo de combustible y lubricantes de los vehiculos administrativos,
gastos de papeleria, impresos y publicaciones; seguimiento que se realiza desde el
area de Control Interno. Durante la vigencia se continua con la individualizacion de los
gastos en cuanto al consumo de energia, como los de acueducto, alcantarillado y aseo
(AAA) con el fin de implementar controles que permitan generar estdndares de
consumo; se realizan las recomendaciones pertinentes para que se incurra Unicamente
en los gastos netamente indispensables para el funcionamiento.

2.7 CONCEPTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

El Sistema de Control interno del Municipio de Pitalito ha contado con el compromiso de
la alta Direccion, con el fomento del autocontrol como estrategia fundamental para
hacer que los Secretarios de Despacho y lideres de procesos se mantengan en un
constante proceso de mejoramiento hacia el servicio al ciudadano. Para ello se contintia
entre otros con las siguientes actividades.

» Se avanza en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG.

» Se enfatiza en los valores rectores del Codigo de Integridad (Honestidad,
Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia).

» Promocion del fomento de la cultura del autocontrol como mecanismo de
eficiencia.

» Con apoyo de la Secretaria de Planeacion se realiza el cargue de la informacién
requerida por la Ley 1712 de 2014 en el link de transparencia, involucrando a
todos los generadores de informacion.

» Seguimiento permanente al plan de accion de la vigencia y sus indicadores, los
cuales son utilizados por la alta direccion para toma de decisiones.

» Elaboracién, Socializacién, publicacion y seguimiento al Plan Anual
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

» Implementacion de la estrategia Cero Papel.

» La contabilidad se administra de conformidad con las directrices de la contaduria

General de la nacién CGN, encontrandose implementada la Resolucion 533 de
2015.

» Se cuenta con la politica de Gestion del Riesgo

» Se elaboraron los planes requeridos en el Decreto 612 de 2018

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

—
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5. Plan Estratégico de Talento Humano

6. Plan Institucional de Capacitacion

7. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

2.8 INFORME DE CONTROL INTERNO CONTABLE

La Alcaldia de Pitalito gestiona su Contabilidad de conformidad con la Resolucién 533
de 2015, el proceso de depuracion se realiz6 con el acompafamiento del Asesor
contable y del comité de sostenibilidad contable, obteniéndose una mejora en la
implementacion, la cual representa una informacion fidedigna que garantiza la certeza
del ente econémico.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE
01-01-2021 al 31-12-2021
CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE

CODIGO NOMBRE 5 OBSERVACIONES e I

CRITERIO(Unidad) TOTAL(Unidad)

1 ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 4,89

1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS POLITICAS
CONTABLES QUE DEBE APLICAR PARA EL
RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y
PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DE
ACUERDO CON EL MARCO NORMATIVO QUE LE
CORRESPONDE APLICAR?

1.1. ¢ SE SOCIALIZAN LAS POLITICAS CON EL
1.1.2 PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO Sl NA
CONTABLE?

1.2. (LAS POLITICAS ESTABLECIDAS SON APLICADAS
EN EL DESARROLLO DEL PROCESO CONTABLE?

111 Sl NA 1,00

113 Sl NA

1.3. ¢( LAS POLITICAS CONTABLES RESPONDEN A LA

114 NATURALEZA'Y A LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD?

Sl NA

1.4. (LAS POLITICAS CONTABLES PROPENDEN POR
1.15 LA REPRESENTACION FIEL DE LA INFORMACION Sl NA
FINANCIERA?

2. SE ESTABLECEN INSTRUMENTOS (PLANES,
PROCEDIMIENTOS, MANUALES, REGLAS DE
NEGOCIO, GUIAS, ¢ETC) PARA EL SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
DERIVADOS DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA
INTERNA O EXTERNA?

11.6 Sl NA 1,00
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CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES PO RIS @ HIRIC/(elolx

CRITERIO(Unidad) TOTAL(Unidad)

2.1. ¢, SE SOCIALIZAN ESTOS INSTRUMENTOS DE

117 SEGUIMIENTO CON LOS RESPONSABLES?

Sl NA

2.2. ¢ SE HACE SEGUIMIENTO O MONITOREO AL
1.1.8 CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE Sl NA
MEJORAMIENTO?

3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA POLITICA O
INSTRUMENTO (PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA
DE NEGOCIO, GUIA, INSTRUCTIVO, ¢ETC.)

1.1.9 TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE Sl NA 1,00
INFORMACION RELATIVO A LOS HECHOS
ECONOMICOS ORIGINADOS EN CUALQUIER
DEPENDENCIA?

3.1. ¢ SE SOCIALIZAN ESTAS HERRAMIENTAS CON

1.1.10 EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?

3.2. (¢ SE TIENEN IDENTIFICADOS LOS
1111 DOCUMENTOS IDONEOS MEDIANTE LOS CUALES Sl NA
SE INFORMA AL AREA CONTABLE?

3.3. (EXISTEN PROCEDIMIENTOS INTERNOS
11.12 DOCUMENTADOS QUE FACILITEN LA APLICACION Sl NA
DE LA POLITICA?

4. SE HA IMPLEMENTADO UNA POLITICA O
INSTRUMENTO (DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA
O LINEAMIENTO) SOBRE LA IDENTIFICACION DE
LOS BIENES FISICOS EN FORMA INDIVIDUALIZADA
DENTRO DEL PROCESO CONTABLE DE LA
ENTIDAD?

1.1.13 Sl NA 1,00
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PROMEDIO POR CALIFICACION

olplIEo HSHIERS SEEERVEIEhES CRITERIO(Unidad)  TOTAL(Unidad)

4.1. ( SE HA SOCIALIZADO ESTE INSTRUMENTO

1.1.14 CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL Sl NA
PROCESO?
1.1.15 4.2. ¢ SE VERIFICA LA INDIVIDUALIZACION DE LOS S| NA

BIENES FiSICOS?

5. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA O
PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS
1.1.16 CONCILIACIONES DE LAS PARTIDAS MAS Sl NA 1,00
RELEVANTES, ¢A FIN DE LOGRAR UNA
ADECUADA IDENTIFICACION Y MEDICION?

5.1. ¢( SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, GUIAS
1.1.17 O PROCEDIMIENTOS CON EL PERSONAL Sl NA
INVOLUCRADO EN EL PROCESO?

5.2. ¢, SE VERIFICA LA APLICACION DE ESTAS

1.1.18 DIRECTRICES, GUIAS O PROCEDIMIENTOS?

Sl NA

6. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA,
LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION
EN QUE SE DEFINA LA SEGREGACION DE
FUNCIONES (AUTORIZACIONES, REGISTROS Y
MANEJOS) DENTRO DE LOS PROCESOS
CONTABLES?

1.1.19 Sl NA 1,00

6.1. ¢ SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUIA,
LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION
CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

1.1.20 Sl NA

6.2. ¢ SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA
11.21 DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, Sl NA
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION?
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CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES PROMIZRID [P CiUAeAClE

CRITERIO(Unidad) TOTAL (Unidad)

7. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ,
PROCEDIMIENTO, GUIA, LINEAMIENTO O

1.1.22 INSTRUCCION PARA LA PRESENTACION sl NA 1,00
OPORTUNA DE LA INFORMACION FINANCIERA?
7.1. ¢ SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUIA,

1.1.23 LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION S| NA

CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

7.2. ¢ SE CUMPLE CON LA DIRECTRIZ, GUIA,
1.1.24 LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O Sl NA
INSTRUCCION?

8. ¢ EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A
CABO, EN FORMA ADECUADA, ¢EL CIERRE
1.1.25 INTEGRAL DE LA INFORMACION PRODUCIDAEN | SI NA 1,00
LAS AREAS O DEPENDENCIAS QUE GENERAN
HECHOS ECONOMICOS?

8.1. ( SE SOCIALIZA ESTE PROCEDIMIENTO CON

1.1.26 EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCES0O? | 5! NA
11.27 8.2. 2SE CUMPLE CON EL PROCEDIMIENTO? S| NA
9. LA ENTIDAD TIENE IMPLEMENTADAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS O
L1928 LINEAMIENTOS PARA REALIZAR o A 100

PERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE
INFORMACION, QUE LE PERMITAN VERIFICAR LA
EXISTENCIA DE ACTIVOS Y PASIVOS?
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CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES FIXONIZ IOl SA s Ol

CRITERIO(Unidad) TOTAL(Unidad)

9.1. ¢ SE SOCIALIZAN LAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O
LINEAMIENTOS CON EL PERSONAL
INVOLUCRADO EN EL PROCESO?

9.2. ¢ SE CUMPLE CON ESTAS
1.1.30 DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS O | SI NA
LINEAMIENTOS?

1.1.29 Sl NA

10. SE TIENEN ESTABLECIDAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES, ¢0 LINEAMIENTOS
1131 SOBRE ANALISIS, DEPURACION Y Sl NA 1,00
SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA EL
MEJORAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DE LA
CALIDAD DE LA INFORMACION?

10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, ¢(O

1.1.82 LINEAMIENTOS CON EL PERSONAL sl NA
INVOLUCRADO EN EL PROCESO?
10.2. (EXISTEN MECANISMOS PARA

1.1.33 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE ESTAS S| NA

DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES, ¢0 LINEAMIENTOS?

10.3. ¢EL ANALISIS, LA DEPURACION Y EL
1.1.34 SEGUIMIENTO DE CUENTAS SE REALIZA S| NA
o PERMANENTEMENTE O POR LO MENOS

PERIODICAMENTE?
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CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES SROHZDI @ FOIR Clhl AECIoh

CRITERIO(Unidad) TOTAL (Unidad)

POR NORMA TECNICA DE CALIDAD NO SE
REQUIERE LA DIAGRAMACION DE PROCESOS
MEDIANTE FLUJOGRAMAS. EL MUNICIPIO DE
PITALITO DISENO Y ELABORO LOS
MANUALES DE PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS ADICIONALES A LOS
CONTROLES QUE YA ESTAN ESTABLECIDOS
EN LAS POLITICAS CONTABLES

11. SE EVIDENCIA POR MEDIO DE
FLUJOGRAMAS, U OTRA TECNICA O
1.2.1.11 MECANISMO, ¢LA FORMA COMO CIRCULA | SI
LA INFORMACION HACIA EL AREA
CONTABLE?

1,00

11.1. ¢ LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS
12112 PROVEEDORES DE INFORMACION Sl NA
DENTRO DEL PROCESO CONTABLE?

11.2. (LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS
12113 RECEPTORES DE INFORMACION DENTRO | SI NA
DEL PROCESO CONTABLE?

12. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE
ENCUENTRAN DEBIDAMENTE

1.21.14 INDIVIDUALIZADOS EN LA CONTABILIDAD, | SI NA 1,00
BIEN SEA POR EL AREA CONTABLE, ;0O
BIEN POR OTRAS DEPENDENCIAS?

12.1. ;LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
12115 SE MIDEN A PARTIR DE SU Sl NA
INDIVIDUALIZACION?

12.2. (LA BAJA EN CUENTAS ES FACTIBLE
12116 A PARTIR DE LA INDIVIDUALIZACION DE Sl NA
LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES?

13. ¢, PARA LA IDENTIFICACION DE LOS
HECHOS ECONOMICOS, SE TOMA COMO
BASE EL MARCO NORMATIVO APLICABLE
A LA ENTIDAD?

12117 Sl NA 1,00
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13.1. ¢EN EL PROCESO DE
IDENTIFICACION SE TIENEN EN CUENTA
LOS CRITERIOS PARA EL
RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS
ECONOMICOS DEFINIDOS EN LAS
NORMAS?

Sl

NA
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12121

14. SE UTILIZA LA VERSION ACTUALIZADA
DEL CATALOGO GENERAL DE CUENTAS
CORRESPONDIENTE AL MARCO
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?

Sl

NA

1,00

1.21.2.2

14.1. ;,SE REALIZAN REVISIONES
PERMANENTES SOBRE LA VIGENCIA DEL
CATALOGO DE CUENTAS?

Sl

NA

1.21.23

15. SE LLEVAN REGISTROS
INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS
ECONOMICOS OCURRIDOS EN LA
ENTIDAD?

Sl

NA

1,00

1.21.2.4

15.1. ¢EN EL PROCESO DE CLASIFICACION
SE CONSIDERAN LOS CRITERIOS
DEFINIDOS EN EL MARCO NORMATIVO
APLICABLE A LA ENTIDAD?

Sl

NA

12131

16. LOS HECHOS ECONOMICOS SE
CONTABILIZAN CRONOLOGICAMENTE?

Sl

NA

1,00

1.2.1.32

16.1. ¢ SE VERIFICA EL REGISTRO
CONTABLE CRONOLOGICO DE LOS
HECHOS ECONOMICOS?

NA

1.2.1.33

16.2. (SE VERIFICA EL REGISTRO
CONSECUTIVO DE LOS HECHOS
ECONOMICOS EN LOS LIBROS DE
CONTABILIDAD?

Sl

NA
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CRITERIO(Unidad) TOTAL (Unidad)

17. LOS HECHOS EQONOMICOS
1.2.1.3.4 REGISTRADOS ESTAN RESPALDADOS EN Sl NA 1,00
DOCUMENTOS SOPORTE IDONEOS?

17.1. ¢, SE VERIFICA QUE LOS REGISTROS
CONTABLES CUENTEN CON LOS
1.2.135 DOCUMENTOS DE ORIGEN INTERNO O sl NA

EXTERNO QUE LOS SOPORTEN?
17.2. (. SE CONSERVAN Y CUSTODIAN LOS

12136 | hOCUMENTOS SOPORTE? Si NA
18. (PARA EL REGISTRO DE LOS HECHOS
L2127 |ECONOMICOS, SE ELABORAN LOS o \A 100

RESPECTIVOS COMPROBANTES DE
CONTABILIDAD?

18.1. ;LOS COMPROBANTES DE
1.2.1.38 CONTABILIDAD SE REALIZAN Sl NA
CRONOLOGICAMENTE?

18.2. (LOS COMPROBANTES DE
1.2.1.39 CONTABILIDAD SE ENUMERAN Sl NA
CONSECUTIVAMENTE?

19. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE
1.2.1.3.10 ENCUENTRAN DEBIDAMENTE SOPORTADOS | SI NA 1,00
EN COMPROBANTES DE CONTABILIDAD?

19.1. (LA INFORMACION DE LOS LIBROS DE
CONTABILIDAD COINCIDE CON LA
121311 REGISTRADA EN LOS COMPROBANTES DE sl NA

CONTABILIDAD?
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1.2.1.3.12

19.2. EN CASO DE HABER DIFERENCIAS
ENTRE LOS REGISTROS EN LOS LIBROS Y
LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD,
¢ SE REALIZAN LAS CONCILIACIONES Y
AJUSTES NECESARIOS?

Sl

NA

1.2.1.3.13

20. EXISTE ALGUN MECANISMO A TRAVES
DEL CUAL SE VERIFIQUE LA COMPLETITUD
DE LOS REGISTROS CONTABLES?

Sl

NA

1,00

1.2.1.3.14

20.1. ¢(DICHO MECANISMO SE APLICA DE
MANERA PERMANENTE O PERIODICA?

Sl

NA

1.2.1.3.15

20.2. ¢LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE
ENCUENTRAN ACTUALIZADOS Y SUS
SALDOS ESTAN DE ACUERDO CON EL
ULTIMO INFORME TRIMESTRAL
TRANSMITIDO A LA CONTADURIA GENERAL
DE LA NACION?

Sl

NA

12141

21. LOS CRITERIOS DE MEDICION INICIAL DE
LOS HECHOS ECONOMICOS UTILIZADOS
POR LA ENTIDAD CORRESPONDEN AL
MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA
ENTIDAD?

Sl

NA

1,00

12142

21.1. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS
ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y
COSTOS CONTENIDOS EN EL MARCO
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD, ¢(SON
DE CONOCIMIENTO DEL PERSONAL
INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE?

Sl

NA
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21.2. ¢LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS
ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y
12143 COSTOS SE APLICAN CONFORME AL MARCO Sl NA
NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE A LA
ENTIDAD?

22. SE CALCULAN, DE MANERA ADECUADA,
LOS VALORES CORRESPONDIENTES A LOS
1.2.2.1 PROCESOS DE DEPRECIACION, Sl NA 1,00
AMORTIZACION, AGOTAMIENTO Y DETERIORO,
¢SEGUN APLIQUE?

22.1. ¢(LOS CALCULOS DE DEPRECIACION SE
1222 REALIZAN CON BASE EN LO ESTABLECIDO EN | SI NA
LA POLITICA?

22.2. LA VIDA UTIL DE LA PROPIEDAD, PLANTA
1.2.2.3 Y EQUIPO, ¢Y LA DEPRECIACION SON OBJETO | SI NA
DE REVISION PERIODICA?

22.3. ¢ SE VERIFICAN LOS INDICIOS DE
1.2.2.4 DETERIORO DE LOS ACTIVOS POR LO MENOS | SI NA
AL FINAL DEL PERIODO CONTABLE?

23. SE ENCUENTRAN PLENAMENTE
ESTABLECIDOS LOS CRITERIOS DE MEDICION
1.2.25 POSTERIOR PARA CADA UNO DE LOS sl NA 1,00

ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?

23.1. ¢ LOS CRITERIOS SE ESTABLECEN CON
1226 BASE EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A | SI NA
LA ENTIDAD?




Guia para la elaboracion y control

de la informacidn documentada
codigo: G-SGIC-01

Version: 03

Alcaldia Municipal Fecha: 12/05/2020

Pitalito Huila

CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES PIROMIZRID [P Clhl AECIoh

CRITERIO(Unidad) TOTAL (Unidad)

23.2. ¢ SE IDENTIFICAN LOS HECHOS
1.2.2.7 ECONOMICOS QUE DEBEN SER OBJETO DE | SI NA
ACTUALIZACION POSTERIOR?

23.3. ¢ SE VERIFICA QUE LA MEDICION
1228 POSTERIOR SE EFECTUA CON BASE EN LOS S| NA
T CRITERIOS ESTABLECIDOS EN EL MARCO

NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?

23.4. (LA ACTUALIZACION DE LOS HECHOS
1229 ECONOMICOS SE REALIZA DE MANERA Sl NA
OPORTUNA?

23.5. ¢ SE SOPORTAN LAS MEDICIONES
12210 FUNDAMENTADAS EN ESTIMACIONES O S| NA
e JUICIOS DE PROFESIONALES EXPERTOS

AJENOS AL PROCESO CONTABLE?

24. SE ELABORAN Y PRESENTAN
OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS
12311 FINANCIEROS A LOS USUARIOS DE LA St NA 1,00

INFORMACION FINANCIERA?

24.1. ; SE CUENTA CON UNA POLITICA,
DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O
LINEAMIENTO PARA LA DIVULGACION DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS?

1.23.1.2 Sl NA

24.2. ¢ SE CUMPLE LA POLITICA, DIRECTRIZ,
PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO
ESTABLECIDA PARA LA DIVULGACION DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS?

1.23.13 Sl NA

24.3. ¢ SE TIENEN EN CUENTA LOS ESTADOS
FINANCIEROS PARA LA TOMA DE
DECISIONES EN LA GESTION DE LA
ENTIDAD?

12314 Sl NA
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24.4. ; SE ELABORA EL JUEGO COMPLETO DE
1.2.3.15 ESTADOS FINANCIEROS, CON CORTE AL 31 DE SI NA
DICIEMBRE?

25. LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS
1.23.1.6 FINANCIEROS COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS | SI NA 1,00
LIBROS DE CONTABILIDAD?

25.1 SE REALIZAN VERIFICACIONES DE LOS SALDOS
DE LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
PREVIO A LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS?

1.2.3.1.7 Sl NA

26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES PARA
1.2.3.1.8 ANALIZAR E INTERPRETAR LA REALIDAD FINANCIERA | PARCIALMENTE NA 0,74
DE LA ENTIDAD?

26.1. ¢ LOS INDICADORES SE AJUSTAN A LAS

1.23.1.9 NECESIDADES DE LA ENTIDAD Y DEL PROCESO PARCIALMENTE NA
CONTABLE?
26.2. ¢ SE VERIFICA LA FIABILIDAD DE LA

1.2.3.1.10 INFORMACION UTILIZADA COMO INSUMO PARA LA Sl NA

ELABORACION DEL INDICADOR?

27. LA INFORMACION FINANCIERA PRESENTA LA
123111 SUFICIENTE ILUSTRACION PARA SU ADECUADA Sl NA 1,00
COMPRENSION POR PARTE DE LOS USUARIOS?

27.1. ;LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CUMPLEN CON LAS REVELACIONES REQUERIDAS EN
LAS NORMAS PARA EL RECONOCIMIENTO,
MEDICION, REVELACION Y PRESENTACION DE LOS
HECHOS ECONOMICOS DEL MARCO NORMATIVO
APLICABLE?

1.2.3.1.12 Sl NA
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27.2. (EL CONTENIDO DE LAS NOTAS A LOS
ESTADOS FINANCIEROS REVELA EN FORMA
1.2.3.1.13 SUFICIENTE LA INFORMACION DE TIPO Sl NA
CUALITATIVO Y CUANTITATIVO PARA QUE SEA
UTIL AL USUARIO?

27.3. (EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS, SE HACE REFERENCIA A LAS

1.23.1.14 VARIACIONES SIGNIFICATIVAS QUE SE St NA
PRESENTAN DE UN PERIODO A OTRO?
27.4. (LAS NOTAS EXPLICAN LA APLICACION DE

123115 METODOLOGIAS O LA APLICACION DE JUICIOS S| NA

PROFESIONALES EN LA PREPARACION DE LA
INFORMACION, CUANDO A ELLO HAY LUGAR?

27.5. ¢ SE CORROBORA QUE LA INFORMACION
1.23.1.16 PRESENTADA A LOS DISTINTOS USUARIOS DE LA | SI NA
INFORMACION SEA CONSISTENTE?

28. PARA LAS ENTIDADES OBLIGADAS A REALIZAR
RENDICION DE CUENTAS SE PRESENTAN LOS LOS ESTADOS FINANCIEROS SE PUBLICAN EN
ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO ESTA
< ) LA PAGINA INSTITUCIONAL Y CON

131 OBLIGADA A RENDICION DE CUENTAS ¢SE Sl 1,00

2 - OPORTUNIDAD A LOS DIFERENTES ENTES DE
PREPARA INFORMACION FRA CON PROPOSITOS CONTROL CON LA PERIODICIDAD REQUERIDA
ESPECIFICOS QUE PROPENDAN POR LA
TRANSPARENCIA?

28.1. ¢ SE VERIFICA LA CONSISTENCIA DE LAS
CIFRAS PRESENTADAS EN LOS ESTADOS
13.2 FINANCIEROS CON LAS PRESENTADAS EN LA Sl NA
RENDICION DE CUENTAS O LA PRESENTADA
PARA PROPOSITOS ESPECIFICOS?
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133

28.2. ¢ SE PRESENTAN EXPLICACIONES QUE
FACILITEN A LOS DIFERENTES USUARIOS LA
COMPRENSION DE LA INFORMACION FINANCIERA
PRESENTADA?

Sl

NA

141

29. EXISTEN MECANISMOS DE IDENTIFICACI()N Y
MONITOREO DE LOS RIESGOS DE INDOLE
CONTABLE?

Sl

NA

1,00

14.2

29.1. ¢ SE DEJA EVIDENCIA DE LA APLICACION DE
ESTOS MECANISMOS?

Sl

NA

143

30. SE HA ESTABLECIDO LA PROBABILIDAD DE
OCURRENCIAY EL IMPACTO QUE PUEDE TENER,
EN LA ENTIDAD, ¢LA MATERIALIZACION DE LOS
RIESGOS DE INDOLE CONTABLE?

Sl

NA

1,00

1.4.4

30.1. (¢ SE ANALIZAN Y SE DA UN TRATAMIENTO
ADECUADO A LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE
EN FORMA PERMANENTE?

Sl

NA

145

30.2. (LOS RIESGOS IDENTIFICADOS SE REVISAN Y
ACTUALIZAN PERIODICAMENTE?

Sl

NA

146

30.3. ¢ SE HAN ESTABLECIDO CONTROLES QUE
PERMITAN MITIGAR O NEUTRALIZAR LA
OCURRENCIA DE CADA RIESGO IDENTIFICADO?

Sl

NA

1.4.7

30.4. ¢ SE REALIZAN AUTOEVALUACIONES
PERIODICAS PARA DETERMINAR LA EFICACIA DE
LOS CONTROLES IMPLEMENTADOS EN CADA UNA
DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO CONTABLE?

Sl

NA
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31. LOS FUNCIONARIOS
INVOLUCRADOS EN EL PROCESO
CONTABLE POSEEN LAS

1.4.8 HABILIDADES Y COMPETENCIAS | 5! NA 1,00
NECESARIAS PARA SU
EJECUCION?

311 cLAS PERSONAS
INVOLUCRADAS EN EL PROCESO
CONTABLE ESTAN CAPACITADAS
1.4.9 PARA IDENTIFICAR LOS HECHOS | SI NA
ECONOMICOS PROPIOS DE LA
ENTIDAD QUE TIENEN IMPACTO
CONTABLE?

32. DENTRO DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE

CAPACITACION SE CONSIDERA
EL DESARROLLO DE EL PERSONAL ESTA INCLUIDO EN EL PIC, PERO NO SE

1.4.10 COMPETENCIAS Y PARCIALMENTE gg’N\r:_l\Al(éll:ElDO TEMAS ESPECIFICOS DEL AREA 0,60

ACTUALIZACION PERMANENTE
DEL PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO CONTABLE?
32.1. ¢ SE VERIFICA LA

1.4.11 EJECUCION DEL PLAN DE PARCIALMENTE | NA
CAPACITACION?

32.2. ¢ SE VERIFICA QUE LOS
PROGRAMAS DE CAPACITACION
1.4.12 DESARROLLADOS APUNTAN AL | PARCIALMENTE | NA
MEJORAMIENTO DE
COMPETENCIAS Y HABILIDADES?

EL MUNICIPIO DE PITALITO TIENE IMPLEMENTADA LA
RESOLUCION 533 DE 2015 EN SU TOTALIDAD. SE
ACTUALIZO Y DOCUMENTO EL MANUAL DE PROCESOS
Y PROCEDIMIENTOS DE LA SECRETARIA DE HACIENDA
INCLUIDO EL AREA CONTABLE Y SE DISENO LA
POLITICA DE GESTION DEL RIESGO

2.1 FORTALEZAS Sl




Guia para la elaboracion y control

de la informacidn documentada
codigo: G-SGIC-01

Version: 03

Alcaldia Municipal Fecha: 12/05/2020

Pitalito Huila

CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES PROMIERID PRI ) EatIACAClE

CRITERIO(Unidad) = TOTAL(Unidad)

EL AREA CONTABLE CARECE DE EQUIPOS TECNOLOGICOS
PROPIOS DEL AREA, SE ESTAN UTILIZANDO EQUIPOS DEL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE. EL
MUNICIPIO DE PITALITO NO CUENTA EN SU PLANTA DE
PERSONAL CON PROFESIONALES QUE SE ENCARGUEN DEL
AREA CONTABLE Y FINANCIERA LO QUE GARANTIZARIA LA
CONTINUIDAD DE LOS PROCESOS Y LA MEJORA CONTINUA.
PARA EL PROCESO DE AGREGACION CONTABLE DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS SE PRESENTA DIFICULTAD DADO
QUE LA INFORMACION REPORTADA PRESENTA DIFICULTADES
LAS CUALES DEBEN AJUSTARSE CON POSTERIORIDAD
GENERANDO UNA MAYOR CARGA LABORAL, DE IGUAL FORMA
DEBEN MEJORARSE LA CALIDAD DE LOS DATOS QUE LAS LE
ENTREGAN PARA ESTE PROCESO

2.2 DEBILIDADES Sl

1. DEPURACION Y SANEAMIENTO DE LA INFORMACION
CONTABLE CON EL APOYO DE LAS DIFERENTES AREAS DEL
MUNCIPIO DEJANDO SANEADAS TODAS LAS CIFRAS DE
VIGENCIAS ANTERIORES. 2. SE CUENTA CON LA
IMOPLEMENTACION 100% DEL MODULO DE ALMACEN, EN
FORMA MENSUAL SE REALIZAN LAS INTERFACES CON EL AREA
CONTABLE. 3. SE DA APLICABILIDAD A LAS POLITICAS
CONTABLES ESTABLECIDAS EN EL PROCESO DE
IMPLEMENTACION DE LA RESOLUCION 533 DE 2015 Y SUS
RESPECTIVAS MODIFICACIONES.

AVANCES Y MEJORAS DEL
2.3 PROCESO DE CONTROL Sl
INTERNO CONTABLE




PITALITO

Alcaldia Municipal
Pitalito Huila

CODIGO NOMBRE

Guia para la elaboracion y control

de la informacidn documentada
codigo: G-SGIC-01

Version: 03

Fecha: 12/05/2020

OBSERVACIONES

PROMEDIO POR | CALIFICACION
CRITERIO(Unidad) = TOTAL(Unidad)

2.4 RECOMENDACIONES

Sl

INCLUIR EN EL PIC TEMAS RELACIONADOS
DIRECTAMENTE CON EL PROCESO CONTABLE.
DOTACION DE EQUIPOS TECNOLOGICO PROPIOS
PARA EL AREA CONTABLE. PERMANENCIA DEL
EQUIPO INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE.
SEGUIMIENTO PERMANETE A LOS CONTROLES PARA
MITIGAR LA MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS.
CONTINUAR CON LA POLITICA PERMANENTE DE
DEPURACION CONTABLE.
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3. ENCUESTA REFERENCIAL

De conformidad con las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DAFP, le corresponde al Municipio de Pitalito, como ente territorial, presentar evaluacion de su
Sistema de Control Interno bajo el diligenciamiento de la encuesta en el Formulario Unico de
Reporte de Avances de la Gestion FURAG. A la fecha el Municipio cuenta con el informe
FURAG 2020, y esta en proceso de diligenciamiento vigencia 2021 de acuerdo a las fechas que
ha socializado la funcién puablica por Circular externa 100 - 001 de 2022 y capacitacion a los
Jefes de Control Interno Administrativo de manera virtual cuyo aplicativo fue activado desde el
21 de febrero al 25 de marzo del afio 2022, por tanto para este informe se ha tenido en cuenta
los avances encontrados desde el afio base 2020, mas la informacién primaria y secundaria de
cada una de las dependencias con respecto al diagndstico que nos ocupa, asi como los
soportes respectivos en la implementacion de MIPG y su plan de accion de cada una de sus
dimensiones, con el fin de obtener informacion precisa y de valor para la implementacion
inmediata de politicas de control y mejora; es de precisar que una vez se obtenga el
diligenciamiento total de la Encuesta FURAG 2021, se hara llegar el certificado al Ente de
Control.

Con respecto a la Circular externa No. 100 - 001 de 2022 es preciso aclarar que
imparten los lineamientos para el registro de informacion a través del FURAG vigencia
2021, en su numeral dos relaciona el cronograma en el cual se evidencia, que el
proceso de sensibilizacion y capacitacion a las entidades para el adecuado reporte de
la informacion se realiza entre los meses de febrero y marzo de la presente vigencia;
situacion que imposibilita el diligenciamiento en los tiempos requeridos por la
Contraloria Departamental del Huila.

4. INFORME DE AVANCE DE IMPLEMENTACION DE MIPG EN SUS DIFERENTES
DIMENSIONES

La administracién municipal de Pitalito, tiene creados y en operacion los comités requeridos en
el manual operativo de implementacién, se trabaja coordinadamente con las diferentes
secretarias y oficinas, con sesiones ordinarias bimensuales o extraordinarias del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio donde se realiza el seguimiento al plan de accion de
cada una de las dimensiones, se aprueban las politicas, los planes, los manuales de procesos y
procedimientos, y los diferentes protocolos para la implementacién del modelo.

Se destaca el compromiso del Consejo de Gobierno y demas funcionarios para asimilar los
cambios generados por la implementacion, involucrandose en su construccion, aportando desde
cada uno de sus cargos, este proceso se viene adelantando especialmente con personal de
planta en busca de que el conocimiento construido trascienda en la entidad, coordinado por el
asesor de Despacho, quien estuvo de lleno en el fortalecimiento del sistema MIPG durante la
vigencia 2021 y que se espera se siga el proceso en la vigencia 2022.

—
- . - (@5) m v Atencion al Ciudadano
Carrera 3 No. 4-78 / Centro Administrativo Municipal La Chapolera - TR ion del Tal )
www.alcaldiapitalito.gov.co w “gﬁf}g‘;{:o el Talento Pag.
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co

CO/SCICERS04645
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Para la implementacién de las politicas e integracién del sistema ha sido fundamental el apoyo
de la lider de calidad, teniendo en cuenta que el Modelo Estdndar de Control Interno MECI, a
través de sus cinco componentes i) Ambiente de Control; ii) Evaluacion del Riesgo; iii)
Actividades de Control; iv) Informacion y Comunicacion; v) Actividades de Monitoreo. Asi
mismo, es necesario asignar las responsabilidades en la materia, a cada uno de los servidores,
acorde con el esquema de las lineas de defensa; herramienta que proporciona una estructura
de control a la gestidn, a través de pardmetros necesarios (autogestion) para que las entidades
establezcan acciones, politicas, métodos, procedimientos, mecanismos de prevencion,
verificacién y evaluacion en procura de su mejoramiento continuo (autorregulacién), en la cual
cada uno de los servidores de la entidad se constituyen en parte integral (autocontrol).

4.1 TALENTO HUMANO

El municipio de Pitalito en la implementaciéon de MIPG concibe al talento humano como el activo
mas importante, desde esta perspectiva la Secretaria General a través de la Oficina de Talento
Humano construyé y/o actualizd los planes requeridos en el decreto 612 de 2018 (Plan Anual
de Vacantes, Plan de Previsién de Recursos Humanos, Plan Estratégico de Talento Humano,
Plan Institucional de Capacitacion, Plan de Incentivos Institucionales, Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo), los cuales hacen parte integral del plan de accién; asi mismo
en el desarrollo del PIC se cumplio con las jornadas de induccion y reinduccién.

e Cddigo de Integridad.

La Alcaldia Municipal de Pitalito en cumplimiento al plan de accién de la dimension, Fija los
Lineamientos para la Apropiacion del Cédigo de Integridad en los Servidores Publicos de la
Alcaldia, mediante la realizacion de concurso de integracion y apropiacion del codigo de
integridad en los servidores publicos.

Lo anterior se ejecutdo mediante la Resolucion 286 de 2021: POR MEDIO DEL CUAL SE FIJAN
LOS LINEAMIENTOS DEL CONCURSO "APROPIACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD EN
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ALCALDIA DE PITALITO. Proceso que se desarrolld en
tres etapas:

1. Socializacién de la metodologia y los lineamientos, a través del juego “Quien quiere ser
millonario”.

2. Divulgacién del cédigo de Integridad a través de los canales de comunicacion interna de

la alcaldia municipal.

Codigo de Integridad

iPrestar un
buen servicio
complicie a os

Ty e ; 3. Evaluacibn de conocimientos
: mediante herramienta digital en la cual se
desarrolla un quiz con preguntas

[(Remionauevive |

_ . - (@) v Atencion al Ciudadano
Carrera 3 No. 4-78 / Centro Administrativo Municipal La Chapolera - ey ion del Tal )
www.alcaldiapitalito.gov.co W “ﬁﬁﬁfﬁo el Talento Pag.
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disefiadas para evaluar los conocimientos de los participantes.

Para el desarrollo y ejecuciéon en las diferentes etapas participaron todas las secretarias y
oficinas de la entidad. Con el cumplimiento del 100% de las actividades planteadas; y con el
reconocimiento y orden de pago del incentivo a los equipos de trabajo mediante Resolucion
1084 del 30 de diciembre de 2021, de acuerdo a los lineamientos del Concurso "Apropiacion
del Cédigo de Integridad en Los Servidores Publicos.

e Manual de funciones y Competencias laborales

La Entidad cuenta con un Manual de Funciones adoptado mediante el Decreto No. 431 de
junio 2015 y ajustado mediante Decreto No. 10 del 08 de enero de 2019, con una
actualizacion realizada mediante Decreto No. 570 del 26 de diciembre de 2019. Para la
vigencia 2021 se realiza modificacion a la planta de personal, mediante Decreto 031 del 29 de
enero de 2021 se modifica la planta de personal de la Alcaldia municipal de Pitalito, se avanza
en el estudio técnico que soporta cargas laborales con el redisefio institucional en cumplimiento
a la meta en la dimension Institucional del Plan de Desarrollo Pitalito Regién que vive 2020-
2023. En cuanto al personal de carrera se da cumplimiento en un 96% a las Evaluaciones de
Desempefio Laboral.

PROGRAMADOS EJECUTADOS | CUMPLIMIENTO OBSERVACION
(RECURSOS
PROPIOS Y SGP)
166 161 96% En la planta de personal se han

presentado renuncias y licencias
no remuneradas, lo cual modifica
el indicador, puesto que no se
pueden evaluar en el aplicativo
EDL, como se estipulo
inicialmente

e Plan Institucional de Capacitaciéon PIC

Para la formulacién del plan de capacitacion vigencia 2021, se tomé como herramienta
diagnostica la Encuesta para la deteccién de necesidades a partir de las funciones de
puestos de trabajo, de la Guia Metodolégica para la implementacion del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion (PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Puablicos.
Esto para atender las necesidades de aprendizaje a nivel organizacional e individual, y para el
cumplimiento efectivo de metas y objetivos trazados en la planeacion estratégica de las
entidades, de acuerdo con los objetivos 1, 2 y 3 del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(Decreto 1499 de 2017).
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Se informa a los funcionarios en reunién de personal, el diligenciamiento de la Encuesta Plan de
Capacitacion PIC. Con el objetivo de conocer las diferentes necesidades y expectativas de
capacitacion expresadas por algunos funcionarios de la administracién municipal.

CAPACITACIONES 2021
Proyectadas Ejecutadas Cumplimiento
22 18 82%

e Programade induccién y re induccién.

El programa de induccion se desarrolla al momento que un nuevo empleado o contratista
ingresa a desempefiar sus funciones o al desarrollo de sus actividades, para la vigencia 2021
se continuo de manera virtual con la aplicacién de un médulo de induccién, al personal que
ingresa a la entidad y la reinduccién se realiza cada dos afios, implementado mediante el
formato F-GTH-26 Registro de Induccién, en el que se incluyen diez temas que a continuaciéon

se relacionan:

SISTEMA
GESTION DE
CALIDAD

GESTION DE
COMUNICACIONES

PLAN INSTITUCIONAL
DE GESTION AMBIENTAL

GESTION DEL
TALENTO
HUMANO

PROCESO DE | SISTEMA DE GESTION

APOYO TIC

DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO

PROCESO
ARCHIVO

SR CENTRAL

GESTION DE
RECURSOS

Fisicos

INDUCCION Y REINDUCCION 2021

VINCULACION | I TRIM Il TRIM MTRIM | IVTRIM | TOTAL OBSERVACION
Contratistas 57 26 83 73 239 | Se incluye judicantes
El proceso de reinduccion
Funcionarios 4 4 1 15 24 tiene Vlgencla 2 anosy
para este ano continua
vigente.
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Tl Il. indices de las dimensiones de gestién y desempefio

® Talento Humano

® Direccionamiento y Planeacidon

® Gestion para Resultados

® Evaluacién de Resultados

® |nformacién y Comunicacién

® Gestion del Conocimiento
Control Interno

Microsoft Power Bl Paginas [
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les 0.2,0.4, 0.6 y 0.8) que permiten

Arrasmandan o

T Il. indices de las dimensiones de gestién y desempefio

®Valor maximo de referencia @ Puntaje consultado

D1 Dimension Puntaje Valor maximo de
consultado referencia

b7 b2 D1 Talento Humano 78.0 | 97.7
D2: Direccionamiento y 79.7 29,0

Planeacién
D3: Gestién para Resultados 68,7 | 98,0
D4: Evaluacion de Resultados 76,9 98,9
- - 67,5 97,7

D6 D3
60,1 o8.8
B7: Control Interna &7.1 | 97,7
D& D4
Nota: Para el filtro o consulta de una sola entidad, el méximo corresponden al puntaje méximo obtenido por entidades del grupo par al que pertencce la entidad objeto de consulta. Para los
Microsoft Power Bi Paginas
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e Programade bienestar social y de estimulos e incentivos

Con el fin de generar estrategias que permitan el mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores publicos de la alcaldia municipal de Pitalito, y de sus familias, a través de
condiciones 6ptimas para su desempefio laboral, asi como propiciar un buen clima laboral, que
impacte positivamente en el servidor publico, creando pertenencia con la institucion y que
contribuyan al cumplimiento de los objetivos para la presente vigencia.

El Programa de Bienestar Social de Estimulos e Incentivos fue adoptado mediante Resolucion
No. 060 del 16 de febrero de 2021, bajo la responsabilidad de la secretaria general a través del
area de talento humano para coordinar y ejecutar las actividades y acciones de bienestar social
laboral, asi como los demas segun el siguiente cuadro:

L . . v Atencion al Ciudadano
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CARGO

COMPETENCIA Y/O RESPONSABILIDAD

Lider Talento
Profesional universitario

humano-

Proyectar la encuesta
Coordinar la publicacibn de la encuesta (revision, ajuste,
verificacion y publicacién)

Comité Institucional
Planeacion y Gestion

de

Aprobar la Encuesta
Aprobar el plan de bienestar social e incentivos

Secretaria General

Elaboracién de estudios previos
Seguimiento a los procesos contractuales

Comision de Personal

Fortalecimiento del Plan de bienestar social, seguimiento a
las actividades y evaluacion.

Alta Gerencia

Adopcién de | Plan de Bienestar Social e Incentivos.
Generar los espacios para el desarrollo del plan, de acuerdo
al cronograma de actividades

CUMPLIMIENTO PLAN DE BIENESTAR 2021

PROYECTADAS

EJECUTADAS CUMPLIMIENTO

26

26 100%
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FECHA PREVISTA

EJES ACTIVIDAD RESPONSABLE PARTICIPANTES DB REALIZACION
Clima laboral al interior de las Secretarias: Conferencias
charlas motivacionales. . . .
y Secretarias Funcionarios Mensual
CUMPLEARNOS DEL MES: Actividad sorpresa a los
funcionarios.
CALIDAD DE VIDA 16 al 24 de

Secretaria General

Funcionarios

LABORAL Novena Navideia Diciembre de 2021

Atencion integral para la realizacién de compartir -
N A . - . . 30 de diciembre
navidefio en cumplimiento del programa de Bienestar Secretaria General Funcionarios
. N 2021
Social e Incentivos 2021.
Dia del servidor publico:
evento con eucaristia, flores, mantel, sonido, refrigerio y |Secretaria General Funcionarios diciembre 2021
entrega de placa de reconocimiento.
visitas comerciales entidades bancarias, con el fin de
ofrecer, senicios vy beneficios financieros para: Secretaria General Funcionarios marzo 2021
SERVICIOS vivienda, libre inversion, estudios entre otros
FNANCIEROS -
Secretaria General-
Socializacién proyectos de vivienda Direccién Tecnica de Funcionarios febrero 2021
wvivienda
Horario Flexible: Permiso remunerado estudios pregrado|Alta Direccién, Secretarios, . .
. Funcionarios Mensual
posgrado Jefes de Oficina
EDUCACION Pago de matricula pregrado osgrado funcionarios de Funcionarios de carrera
FORMAL 9 preg Y posg Febrero, Junio y

carrera 'y de libre nombramiento y remocién, hasta dos
(02) 2mIimv. Pago de matricula hijos

Actividad Sampedrina: Eventos culturales

Secretaria General

Noviembre 2021

Secretaria General Funcionarios junio 2021
| sensibilizacién Pre pensionados. Servdores  publicos
DESVINCULACION Asesoria con los AFP Secretaria General proximos a _ cumplir los octubre 2021

ASISTIDA

Apoyo en los tramites de los funcionarios ante AFP

requisitos de jubilacién pre
pensionado:

INCENTIVOS POR

Integracion por Secretarias, se brindara un almuerzo por
funcionario a solicitud de la actividad por cada una de
las Secretarias u Oficinas.

Todas las dependencias.

Funcionarios

Il Semestre 21

EQUIPO . . - . P
Q! Trabajo en equipo: Socializacién PIGA, Cédigo de . X
. - L . Secretaria General Ambiente . .
Integridad, cero papel y digitalizacién de archivo, . N Funcionarios Semestral
‘2 . y Gestion del Riesgo- S.S.T
atencion al usuario.
Celebracion de cumpleafios: Un dia de permiso
SALARIO remunerado el cual podra ser disfrutado a solicitud del |Alta Direccién, Secretarios, = . . M |
EMOCIONAL funcionario y aprobado por el Secretario o Jefe de Jefes de Oficina uncionarios ensua
Oficina
Celebracion de dia de la familia: Un dia de permiso
DIA DE LA FAMILIA remgnergdo el cual podra ser dlsfrutaQO a solicitud del |Alta D|re00|ol_1, Secretarios, Funcionarios Mensual
funcionario y aprobado por el Secretario o Jefe de Jefes de Oficina
Oficina
ACTIVIDADES
DEPORTIVAS |CAMPEONATO RELAMPAGO DE FUTBOL Secretaria General Ambiente Funcionarios noviembre y
INDIVIDUALES Y | Biciruta y Gestién del Riesgo- S.S.T diciembre 2021
COLECTIVAS

CAMPEONATO RELAMPO DE MINITEJO

PROMOCION Y
PREVENCION DE
LA SALUD

Campaifias de salud oral, visual, nutricional.

Secretaria General (SST) —
Secretaria de Salud

Funcionarios

marzo, mayo, julio,
septiembre,
noviembre 2021.

ACTIVIDADES
RECREATIVAS

Vacaciones recreativas: Dia de compartir en familia, por
medio de una caminata ecolégica para los funcionarios
y sus familias que previa inscripciones deseen participar
de la actividad, durante los dias concertados
previamente con el supenvisor del contrato, los cuales
estaran distribuidos en grupos segun lo permitido por la
norma y los protocolos establecidos de bioseguridad. El
transporte, Sitios, refrigerio e hidratacién, debe contar
con la aprobacion previa del supenisor del contrato. Se
brindara almuerzo de la actividad Incentivo por equipo de
trabajo (Dia de Fiambre).

Secretaria General Ambiente;
y Gestioén del Riesgo- S.S.T

Funcionarios

octubre y
noviembre 2021

Actividades deportivas, recreativas y culturales:
disfrutando de la compafiia e integracion de las
diferentes dependencias de la Administracién Municipal.

Secretaria General

Funcionarios

octubre,noviembre
y diciembre 2021

Fuente: Talento Humano
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e SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

El municipio de Pitalito ha venido mejorando el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) en cumplimiento al Decreto 171 de 2016 Por medio del cual se modifica el
articulo 2.2.4.6.37 del capitulo 4 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1072 de 2015 Decreto
Unico reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicién para la implementacién del Sistema
de Gestién de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST). en relacion a lo proyectado en el
plan de trabajo anual 2021, y cumplimiento a Normatividad vigente Resolucién 312 de
2019, a continuacion, se describen las actividades:

1. Conformacion y funcionamiento del COPASST.

2. Capacitacion a integrantes del COPASST.

3. Actualizacion y socializacion de Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4. Rendicion de cuentas por parte del Lider de SST, secretarios de Despacho
y jefes de Oficina.

5. Autoevaluaciéon de estandares minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo
ante la ARL POSITIVA y Ministerio de Trabajo, esta evaluacion se realiz6

de acuerdo a los resultados de la auditoria interna del SGSST realizado en
Noviembre 2021.

6. Archivo o retencion documental.

7. Actualizacion de matriz legal.

8. Actividades de medicina del trabajo y de prevencién y promocion de la
salud, se adjuntan evidencias de jornadas de vacunacién, tamizaje pruebas
Covid 19, tamizaje en riesgo cardiovascular.

9. Custodia de Historias clinicas.

10. Restricciones y recomendaciones médicas laborales.

11. Estilo de vida y entorno saludable, se adjuntan evidencias de jornadas de
aerébicos y pausas activas.

12. Servicios de higiene y manejo de residuos, se adjunta fotos de inspecciones
realizadas, cambio de puntos ecolégicos y certificado de potabilidad del agua.
13. Reporte e investigacion de accidentes de trabajo y enfermedad laborales.
14. Registro y analisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedad
laboral, se adjuntan indicadores.

15. Matriz de riesgos y peligros actualizados.

16. Mediciones ambientales.

17. Medidas de prevencion y control frente a peligros / riesgos identificados, se
anexan evidencias de jornadas de desinfeccion de areas, fumigacién, reubicacién de
extintores y sefializaciones, mitigacion de condiciones inseguras.

18. Inspeccion a maquinaria, instalaciones y equipos.

19. Entrega de los Elementos de Proteccion Personal - EPP.

20. Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

21. Dotacion a brigadas de emergencias.

—
(@’) m v Atencion al Ciudadano
i Q v Gestion del Talento Pag.
w Humano
1S0 so0

CO/SCICERS04645

Carrera 3 No. 4-78 / Centro Administrativo Municipal La Chapolera
www.alcaldiapitalito.gov.co
atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co




PITALITO

Guia para la elaboracidén y control

Y/ de la informacién documentada

e Codigo: G-SGIC-01

Version: 03

Alcaldia Municipal Fecha: 12/05/2020
Pitalito Huila

22. Simulacro Nacional.

23. Capacitaciones en SST.

24. Semana de Seguridad y Salud en el trabajo.

25. Auditoria anual.

26. Apoyar las Inducciones y reinducciones en SST.

27. Aplicacion de bateria de riesgo psicosocial.

28. Actualizacion y certificacion por la ARL POSITIVA, protocolo de bioseguridad.

CUMPLIMIENTO SG-SST 2021

Programado Ejecutado Cumplimiento

164 154 4%

Fuente: Profesional SG-SST

e SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO _ SIGEP

El SIGEP es un Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico al servicio de la
administracion publica y de los ciudadanos. Contiene informacion de caracter institucional tanto
nacional como territorial, relacionada con: tipo de entidad, sector al que pertenece,
conformacion, planta de personal, empleos que posee, manual de funciones, salarios,
prestaciones, etc; informacién con la cual se identifican las instituciones del Estado Colombiano.

La entidad registra y actualiza permanentemente la informacién de servidores y contratistas, y
se ha solicitado a cada funcionario retirado que actualice su informacion y se viene actualizando
con los funcionarios cuando salen a disfrutar de las vacaciones.

4.2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La administracion municipal a través de la Secretaria de Planeacion Municipal realiza el
seguimiento al cumplimiento del plan de accién mediante mesas programaticas para la vigencia,
en busca de establecer y desarrollar acciones transversales que faciliten y aseguren el
cumplimiento pleno del plan de desarrollo municipal. Para la vigencia 2021 a corte de diciembre
se tiene un porcentaje de cumplimiento de 94% de cumplimiento plan de accion 2021.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION: La evaluacion y seguimiento de la estrategia de rendicion de
cuentas es transversal e inicia y finaliza con la elaboracion del autodiagnostico, ya que éste
brinda las bases para definir los indicadores y evidenciar el avance anual de los mismos en una
entidad. Esta etapa incluye, en cumplimiento del articulo 56 de la Ley 1757 de 2015, la entrega
de respuestas escritas a las preguntas ciudadanas dentro de los 15 dias posteriores a su
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formulacion en el marco del proceso de rendicion de cuentas. De igual forma, esas respuestas
deben ser publicadas en la pagina web o en los medios de difusion oficiales de las entidades.

Dentro de la evaluacion y seguimiento se aplican cuatro propdsitos:

1.

2.

Seguimiento al desarrollo del trabajo del equipo lider y al desarrollo de la estrategia
(insumos y actividades).

Evaluacién de las acciones propuestas en la estrategia de rendicion de cuentas,
tanto por los participantes como por el equipo lider.

Seguimiento a los compromisos adquiridos en los espacios de rendicién de cuentas
con los grupos de valor y de interés.

Evaluacién de la contribucion de la rendicién de cuentas a la gestion de la entidad
(resultados e impacto).

Dentro de los resultados mencionados en el presente analisis de seguimiento y control por parte
de la Secretaria de Planeacion se encontrd lo siguiente:

METAS PLAN METAS %
LINEA ESTRATEGICA SECTOR DE PROGRAMADAS | CUMPLIMIENTO %::E':'S;m;'ﬂo RESPONSABLE
DESARROLLO | VIGENCIA 2021 | INDICADORES
Justicia y del . . SECRETARIA DE GOBIERNO E
Derecho 8 > 100% 96% INCLUSION SOCIAL
SECRETARIA DE GOBIERNO E
INCLUSION SOCIAL
Pitalito, modelo de GOBIERNO SECRETARIA DE PLANEACION
.z . 0, 0,
gestion articulado con la TERRITORIAL 86 48 96% 76% SECRETARIA GENERAL
regién para Ie? seguridad OFICINA DE AMBIENTE Y GESTION
y la vida DEL RIESGO

SECRETARIA DE PLANEACION

'“ég?;gf:ﬁg\' 4 3 100% 100% SECRETARIA DE HACIENDA Y
FINANZAS PUBLICAS
EDUCACION 46 44 90% 98% SECRETARIA DE EDUCACION
. SECRETARIA DE GOBIERNO E
. . 0, 0,
Pltahllto con desarlrollo INCLUSION SOCIAL 50 39 99% 98% INCLUSION SOCIAL
umano para la
tfans‘:m”ﬁdaddf’_“ social y SALUD 45 44 100% 93% SECRETARIA DE SALUD
a vida digna
CULTURA 30 26 92% 88% ICRD
DEPORTE 14 13 83% 100% ICRD
PITALITO VIVE Y
PRODUCE EN UN TRANSPORTE 39 - 82% 99% SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
0 0

TERRITORIO QUE
CONOCE Y

INTRA
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RESPETA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
EMPITALITO E.S.P
VIVIENDA Y )
SECRETARIA DE PLANEACION
0, 0,
?E::FTT%;? 48 48 85% 33% BIORGANICOS DEL HUILA
SEMAPP
DIRECCION TECNICA DE VIVIENDA
AMBIENTE Y .
DESARROLLO 41 29 100% 93% OFICINA DED’;TEI'EQ'Q g Y GESTION
SOSTENIBLE
SECRETARIA DE DESARROLLO
0, 0,
AGROPECUARIO 21 21 95% 100% ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
L SECRETARIA DE DESARROLLO
0,
MINAS Y ENERGIAS 2 1 50% Gestion ECONGOMICO Y COMPETITIVIDAD
TECNOLOGIAS DE
LA 'NF$ fmAC'ON 6 2 95% 95% SECRETARIA DE PLANEACION
PITALITO CENTRO
MODERNO DE COMUNICACIONES.
CREACION Y
PRODUCCION
COMERCIO
! SECRETARIA DE DESARROLLO
INDUSTRIA Y 8 8 82% 80% .
TURISMO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
SECRETARIA DE DESARROLLO
10, 10,
TRABAIO > > 100% 100% ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
CIENCIA
, SECRETARIA DE DESARROLLO
TECNOLOGIA E 2 1 100% Gestion .
INNOVACION ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

La Secretaria de Planeacion elabor6 y articuld los correspondientes planes requeridos por el
Decreto 612 de 2018 (Plan Anual de Adquisiciones, Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI,
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion, Plan de
Seguridad y Privacidad de la Informacién), desde esta primera linea de defensa se lidera
mediante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio la ruta de implementacion.

Con base en el Decreto 1499 de 2017 y Decreto 648 de 2017 la Administracién ha realizado las
fases de conocimiento, socializacién e implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién MIPG, y se tienen creados los comités los cuales estan en funcionamiento.
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Teniendo en cuenta la situacion presentada por la emergencia econémica, la administracion
municipal, adquirié el equipo de reconocimiento facial, el cual realiza la toma de temperatura
para el acceso al Centro Administrativo Municipal La Chapolera.

4.3 GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

En el proceso de implementacion de MIPG se adelantan acciones que permiten dar respuesta
oportuna a los ciudadanos, reconociendo sus necesidades y asumiéndolas como propias en
busca de ser cada dia mas eficientes.

1. De laventanilla hacia adentro:

o Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos: La administracion
municipal adelanta la identificacion de tramites que bajo las condiciones tecnoldgicas,
normativas o presupuestales se les puede aplicar politicas para facilitar el acceso al
ciudadano.

o Fortalecimiento institucional: Se realiz6 la revision de algunos de los manuales de
procesos y procedimientos estandarizando su aplicacién, accion que se debera
continuar en la vigencia 2022, teniendo en cuenta que se encuentra como meta de Plan
de Desarrollo.

e Gobierno Digital _ Seguridad digital: La Alcaldia de Pitalito cuenta con el software
Extranet, el cual fue puesto a disposicon de la entidad por parte de la Gobernacién del
Huila, mediante un convenio interadministrativo. El aplicativo permite la radicacién,
distribucion, trazabilidad y gestién de documentos totalmente en linea, tanto a nivel de la
entidad como la interaccion con la gobernacion y nueve municipios mas. La informacion
generada por este medio es almacenada y protegida en un servidor central. El aplicativo
permite la trazabilidad a cada documento en cualquier fase donde se encuentre.
Ademas se implementé una nube local para copias de seguridad de las oficinas e
contratacion, talento humano y archivo.

e Como mecanismo para brindar a los ciudadanos y colaboradores confianza digital
entorno al uso de los datos, al cumplimiento legal y mantener una actitud etica,
transparente y en concordancia con la mision y la vision de la entidad. Para la vigencia
evaluada se elabord, revis6 y aprobé por el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio MIPG, la Politica General del Modelo de Seguridad y privacidad de la
Informacion MSPI version 01 codigo PO-GTCI-01, y el Manual de Politicas del Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacion M-GTIC-01 version 01, los cuales son
divulgados en los procesos de induccion y reinduccion.
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e Defensa juridica: Todos los procesos judiciales a favor o en contra del municipio cuentan
con la asitencia profesional de un equipo de abogados altamente calificados, para la
vigencia 2021 se tienen a de 31 de diciembre 114 procesos en contra, cuyas
pretenciones y el grado de riesgo son producto de analisis por el equipo juridico.

e Se realiza el seguimiento a respuesta de las PQRSD permanentemente y se elaboran
informes semestrales. Sin embargo desde la lider de atencion al ciudadano se realizan
informes mensuales respecto a la oportunidad de respuesta y calidad de las mismas.

2. Se cuenta con el Comité de Conciliacion al cual son llevados todos los casos que
ameriten un trabajo colectivo o que la alta direccién requiera de su concepto para la
toma de desiciones.

3. Relacion con el ciudadano: La Alcaldia Municipal busca un acercamiento con el
ciudadano para lo cual orienta a todos sus funcionarios hacia la prestacion de un mejor
servicio, a pesar de la situacion de emergencia generada por la covid 19, se dio
continuidad y garantia de atencién mediante los correos electronicos y radicacion de
peticiones via web. xxxxx

4. Servicio al ciudadano: Con la puesta en marcha del Centro Integrado de Servicios CIS,
se ofrece un espacio especializado para el ciudadano, donde se encuentra la oferta
Municipal como Departamental y Nacional.

5. Racionalizacién de tramites: La Administracion municipal ha venido trabajando en la
implementacion del pago de impuesto predial unificado a través del botén PSE, lo que
permite la optimizacién de recursos, tanto del ciudadano como de la entidad, se trabaja
en la racionalizacién del tramite para la expedicion del uso del suelo y paz y salvo
predial y de valorizaciéon y concepto de norma urbanistica a traves de medios digitales.

4.4 EVALUACION DE RESULTADOS

La administracién Municipal realiza mesas técnicas lideradas por la secretaria de planeacién y
con la participacion del Consejo de gobierno y el personal vinculado al cumplimiento de metas
con el fin de analizar mediante indicadores los avances del plan de accion, trabajando
especialmente en las metas transversales, las cuales requieren de espacios de dialogo e
interaccion.

La evaluacion y seguimiento al PDM: finaliza en el 94% de cumplimiento, resultados que fueron

informados a la comunidad y grupos de interés en diferentes mecanismos de rendicion de
cuentas. Es importante mencionar que durante la vigencia 2021

4.5 INFORMACION Y COMUNICACION
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e GESTION DOCUMENTAL: La Administracion Municipal realizé acciones pertinentes al
cumplimiento de la Ley 594 de 2000, asi como una inversién en mobiliario y equipos de
computo para el archivo central; la Técnico Administrativo del Archivo central ofrecio
todo el acompafamiento para la organizacion del archivo de gestion, asi mismo, viene
elaborando el Manual de Conservacion de documentos, y se emitié el cronograma para
transferencias documentales de cada una de las dependencias; del cual se recibié por
parte de la Secretaria de Hacienda los comprobantes de egreso de las vigencias 2012 y
2013, archivo de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y la Oficina de Contratacién
vigencia 2012. Asi como también se vienen presentando los ajustes necesarios en las
tablas de retencion de cada Oficina y son reportadas a la Oficina de Archivo, para que
se adelante su respectivo ajuste, acorde a la normatividad vigente.

e TRANSPARENCIA - ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION: En cumplimiento de los requisitos minimos exigidos por la Ley 1712 de
2014 se actualizo el disefio de la pagina web www.alcaldiapitalito.gov.co, donde en el
link de transparencia se encuentra publicada toda la informacion de la entidad, salvo
aquella que tiene reserva, link que es actualizado periédicamente, se realiz6 la rendicién
de cuentas en concordancia con la Ley 1474 de 2011.

Adicionalmente la Administracion Municipal de Pitalito, Pitalito, Region que Vive,
liderada por el alcalde Edgar Mufioz Torres, cuenta con diferentes canales de
comunicacién con el fin de generar transparencia y mayor cercania de toda la
informacion a la poblacion laboyana. A la fecha cuenta con redes sociales como:

Facebook: https://www.facebook.com/RegionQueVive, la cual cuenta con 25.700
seguidores. Instagram: https://www.instagram.com/regionquevive/, la cual a la fecha
cuenta con 1.785 seguidores. Twitter: https://twitter.com/RegionQueVive, el cual a la
fecha cuenta con 870 seguidores. Youtube:
https://www.youtube.com/channel/lUC4HPbmAD_ gZTb3VkB83I0MQ/featured, el cual a
la fecha cuenta con 40 suscriptores, diariamente desde la oficina de comunicaciones se
alimentan cada uno de estas plataformas con notas periodisticas, piezas graficas y
audiovisuales, con el fin de informar a comunidad las gestiones, cumplimiento del plan
de desarrollo Pitalito, Region que Vive y temas de interés como convocatorias.

De igual manera, durante la vigencia 2021 la Administracion Municipal de Pitalito,
realiz6 a contratacion de diferentes medios de comunicacion radial, digital, televisivo y
escrito, al igual de perifoneo, con el fin de llegar a la mayor cantidad posible de
personas. Por lo anterior se ejecutaron a cabalidad tres planes de medios, el primero
contemplado de febrero a agosto, el cual conté con una adicién en donde se incluyeron
nuevos contenidos y productos y el tercero de octubre a diciembre de 2021.

Cabe destacar que toda la informacion emitida por la Administracion Municipal de
Pitalito diariamente era enviada a un grupo de prensa via WhatsApp del cual hacen
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parte 163 personas, pertenecientes a medios de comunicacion a nivel local, regional y
nacional.

Adicionalmente, los medios de comunicacion contratados realizaban las transmisiones
en vivo de las diferentes ruedas de prensa que eran convocados por parte de la
Administracion Municipal de Pitalito. Para el afio 2021 también se realizo la transmision
de la audiencia publica de rendicidon de cuentas de la vigencia 2020, a través de los
diferentes canales de comunicacion digital contratados, con un alcance de mas de
59.885 personas.

De esta manera en lo que corresponde a la vigencia anterior en las fechas del 01 de
enero hasta el 31 de diciembre la pagina de Facebook tuvo un alcance total 1.220.406,
en donde se destaca las publicaciones como: Piezas de vacunacion, Decretos,
Mejoramiento de vias, Ambiental, Campafia promocional con el influenciador Dominic
Colombia, Boletines epidemioldgicos, Ayudas a la comunidad y Eventos realizados en
el mes de diciembre, llegando a una interaccion de publico total 21,5 mil, en donde el
63,7% son mujeres y 36,3% hombres, pertenecientes de las principales ciudades de
Pitalito, Neiva, Bogota, Palestina, Timana, Florencia, San Agustin, Acevedo, Isnos y
Garzén, todos correspondientes al territorio colombiano. De esta manera se obtuvo una
visita total de usuarios de 110.967, logrando 4.645 de nuevos me gustas y seguidores.

e Dentro del subproceso Gestién TIC, fue revisado y aprobado por el Comité Institucional
de Gestién y Desempeiio MIPG Politica General del Modelo de Seguridad y privacidad
de la Informacién MSPI version 01 codigo PO-GTCI-01, y el Manual de Politicas del
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion M-GTIC-01 version 01.

4.6 GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

La Administraciébn municipal mediante las diferentes mesas técnicas, comités, consejos de
gobierno entre otros permite compartir experiencias significativas que sirvan para ser replicadas
en otros escenarios de la administracién publica, al personal que recibe capacitaciones se le
exige en primer lugar extraer lo aplicable a su cargo y en segundo lugar socializar o transmitir lo
aprendido a sus compafieros, con el fin de irradiar el conocimiento.

4.7 CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno de la Alcaldia Municipal de Pitalito, articulado con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, se hace mas visible desde la adherencia al principio
del Autocontrol, donde se ha entendido este como la primera herramienta de control.

El sistema de control interno adoptado y operativizado permite identificar puntos de impacto
positivo como de impacto negativo y darles su correspondiente tratamiento, replicando las
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acciones positivas y realizando planes de mejora a las negativas en busca del mejoramiento
permanente, sus acciones las vemos reflejadas en los siguientes componentes:

e AMBIENTE DE CONTROL:

La entidad adoptod el Codigo de Integridad, Resolucion 286 de 2021: POR MEDIO DEL CUAL
SE FIJAN LOS LINEAMIENTOS DEL CONCURSO "APROPIACION DEL CODIGO DE
INTEGRIDAD EN LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ALCALDIA DE PITALITO.

El Sistema de Control Interno del Municipio de Pitalito cuenta con el apoyo y compromiso de la
alta direccion, la cual acompafia todas sus actualizaciones y/o modificaciones de acuerdo a las
exigencias del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. Asi mismo para la vigencia
evaluada se conté con el apoyo y acompafiamiento del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica en las DAFP.

e GESTION DE RIESGOS INSTITUCIONALES:

La Administraciéon Municipal elabor6 la Politica de Gestion del Riesgo, con la cual se construy6
el mapa de riesgos por dependencias y el mapa institucional, esta politica contiene riesgos de
gestion, riesgos de seguridad digital y riesgos de corrupcién, y la Oficina de Control Interno
realiza el seguimiento a los controles de los riesgos identificados y documentados en el mapa
de riesgos institucional.

Se actualizaron los mapas de riesgos segun el alcance de la certificacién en la NTC ISO 9001:
2015.

e ACTIVIDADES DE CONTROL:

La entidad mediante el seguimiento al plan de Accion realiza el monitoreo al cumplimiento de
cada una de las metas en él establecidas, realizandose especial tratamiento a aquellas que son
transversales; se realiza permanentemente el seguimiento y control al gasto publico,
presentando alternativas para su disminucién de acuerdo a su naturaleza; Sobre las PQRSD la
entidad mediante el aplicativo Extranet tiene implementado un sistema de alertas que permiten
el seguimiento a los tiempos de respuesta y viene realizando seguimiento a las respuestas para
ir mejorando la calidad de las mismas.

e INFORMACION Y COMUNICACION:

Se trabaja conjuntamente con la oficina de las TIC en el diagnostico de la pagina institucional en
cuanto al cumplimiento de los requisitos de Ley, esta pagina ademas de contener o normado
presenta informacion continua sobre las actividades desarrolladas por la entidad. Mediante el
sistema de calidad se manejan los protocolos para garantizar la comunicacion en doble via que
garantice su efectividad dentro de cada uno de los procesos.
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Asi mismo, se trabaja diaria y permanentemente, con el fin de mantener a la comunidad
laboyana informada sobre distintas convocatorias, procesos administrativos, gestion de
proyectos y cumplimiento del Plan de Desarrollo “Pitalito, Region que Vive”, la cual es publicada
a través de las redes sociales, @regionquevive en Facebook, Instagram, Twitter y Youtube,
ademas de estar enlazadas y publicadas con la pagina oficial de la Alcaldia de Pitalito; esto con
el fin de que la informacién sea presentada en diferentes plataformas y asi dar cumplimiento a
la Ley de Transparencia y acceso a la informacion.

Es de resaltar que la entidad a través del contrato interadministrativo No. 335 de 2020,
celebrado entre el Municipio de Pitalito y el Fondo Mixto de Cultura y Turismo del Huila
(FOMCULTURA) realizé la ejecucién de la Formulacion e Implementacion de estrategias de
comunicacion para la divulgacion e informacion de programas, proyectos y actividades
ejecutadas por la administracion municipal de Pitalito, mediante el cual se utilizaron medios
radiales, televisivos, prensa escrita, pauta en el ecosistema digital y perifoneo, con el fin de
garantizar que la informacién que se emita desde la institucionalidad, logre llegar a la mayor
poblacién posible, tanto a nivel municipal como regional.

¢ MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA:

El Municipio de Pitalito se encuentra en el proceso de implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, para lo cual mediante el AUTODIAGNOSTICO, herramienta que
permitié la medicién del estado del sistema en cada una de sus dimensiones se encontré que
existen fortalezas como también dificultades para lo cual se establecio6 el debido plan de accion,
para lo cual se priorizaron las politicas mas débiles en su implementacion, y se contd con el
apoyo del Departamento Administrativo de la Funcién Publica en las Politicas de: Gestion
Presupuestal, Gestion Documental, Transparencia y acceso a la informacién publica, Servicio al
Ciudadano, Participacion ciudadana, Estadistica y Talento Humano.

Igualmente se viene realizando seguimiento al cumplimiento de los planes mencionados, por el
Comité Institucional de Planeacién y Gestion, se sugiere realizar nuevamente el autodiagndstico
para cada una de las dimensiones.

Se viene realizando el seguimiento a cada uno de los planes de mejoramiento suscritos con la
Contraloria General de la Nacién, Contraloria Departamental del Huila, y a los planes de
mejoramiento producto de auditorias internas, asi mismo con el cumplimiento de los informes
de Ley responsabilidad de esta oficina.

Sin otro particular,
Atentamente.

YINA PAOLA SCALANTE ORTEGA
Jefe Oficina Control Interno Administrativo
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